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主题：和信所有智能手机关于充电器、数据线、耳机的使用说明
发送：和信授权售后服务商、和信经销商、所有和信智能终端用户
收自：和信通讯-客户服务部 


和信授权售后服务商、和信经销商、所有和信智能终端用户：
深圳市和信通讯技术有限公司长期以来一直致力于向广大用户提供优质、先进的天翼3G终端产品，并不断使之改善，以使客户享受到更加专业和广泛的服务。
现对所有和信智能手机的充电器、数据线、耳机的使用做出如下说明：
1、 为有效保障您手机的产品质量，请您使用从和信原厂配置或购买的充电器、数据线、耳机。
2、 如果使用非原厂充电器、数据线进行充电或数据传输，有可能会造成电池损坏、手机触屏失控、手机功能失常等产品质量问题。
3、 如果使用非原厂耳机进行通话或听歌，耳机有可能会无法正常使用或产生不良声音等问题。

感谢各位一直以来对我们工作的支持与合作，上述如遇任何困难请及时与我们联系。
客户服务热线：4007008555

技术服务热线 ：075525865603/18926556015  
顺祝

商祺！
 深圳市和信通讯技术有限公司

                               客户服务部

2011-12-28    
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